
                                                                                        
 

Docoon choisit OUTSCALE pour héberger sa Plateforme Agréée de 
facturation électronique “Docoon Invoice” 

 
 

● Dès aujourd’hui, toutes les entreprises françaises assujetties à la TVA doivent être en capacité de 
recevoir leurs factures au format électronique dans le cadre de la réforme de la facturation 
électronique 

● Docoon héberge sa Plateforme Agréée Docoon Invoice sur l'infrastructure Cloud souveraine 
d'OUTSCALE, qualifiée SecNumCloud 3.2, le référentiel le plus exigeant de l'ANSSI 

● Objectif : sécuriser le traitement de dizaines de millions de factures, avec l'ambition de couvrir à 
terme 5 % du volume global de factures concernées par la réforme 

 
Paris, le 1 septembre 2026 - Docoon, éditeur français de solutions numériques de communication, de 
dématérialisation et de gestion sécurisée des flux documentaires, annonce l'hébergement de sa Plateforme 
Agréée Docoon Invoice sur l'infrastructure souveraine d'OUTSCALE, marque Cloud et infrastructure IA de 
Dassault Systèmes, qualifiée SecNumCloud.  
 
Une réforme qui ne laisse aucun droit à l'erreur 
 
À partir d’aujourd’hui, la totalité des entreprises françaises assujetties à la TVA doivent être en mesure de 
recevoir leurs factures au format électronique ; les grandes entreprises et ETI doivent simultanément être 
en capacité de les émettre via une Plateforme Agréée, sous peine de sanctions financières. Pour les 
entreprises, le choix de la plateforme prend alors toute son importance. 
 
Pour Docoon, qui ambitionne de traiter à terme 5 % du volume global des factures des entreprises 
concernées par la réforme, l’enjeu était de taille : trouver un hébergeur capable d'absorber des volumes 
très élevés tout en garantissant la disponibilité, la sécurité et la souveraineté des données et de suivre le 
rythme de croissance imposé par la réforme.  
 
Pour y répondre, l’offre Docoon Invoice s’appuie sur une infrastructure Cloud OUTSCALE, qualifiée 
SecNumCloud par l’ANSSI, répondant à des exigences élevées en matière de sécurité, de confidentialité 
et de souveraineté des données. 
 
Une infrastructure souveraine et éprouvée 
 
OUTSCALE est la marque Cloud et infrastructure IA souveraine de Dassault Systèmes. Elle a été le premier 
opérateur de Cloud Public à être qualifié SecNumCloud par l’ANSSI en 2019. 
 
« OUTSCALE s’est distingué au cours de notre processus d’évaluation par la flexibilité de son offre et la 
qualité de son accompagnement », déclare Damien Maitrot, Directeur R&D de Docoon. 
 
OUTSCALE apporte une offre Cloud pleinement opérationnelle et éprouvée en production, avec un cluster 
dédié, un control plane isolé et l'absence de mutualisation des ressources avec d'autres organisations.  
 
Un déploiement conjoint, d'une première brique à une architecture haute disponibilité 
 
Le déploiement a été mené conjointement par les équipes R&D et infrastructure de Docoon et les équipes 
OUTSCALE, autour de la définition de l'architecture cible, de la sécurisation des accès et des flux, et des  
 
 
tests de performance et de résilience. Docoon a mis en place une solution robuste et redondante, répartie 
sur plusieurs zones OUTSCALE. 



                                                                                        
 
« Accompagner Docoon dans l'hébergement de « Docoon Invoice », c’est répondre opérationnellement aux 
besoins créés par la réforme de la facturation électronique. Les plateformes qui vont traiter des dizaines de 
millions de factures ont besoin d'une infrastructure mature, disponible et pleinement souveraine. Les 
qualifications et certifications d’OUTSCALE, couplées à notre expérience de production à grande échelle 
avec Dassault Systèmes nous permettent de soutenir la croissance de Docoon avec le niveau d'exigence 
que requiert un sujet aussi structurant que la facturation électronique », ajoute Jérome Sandrini, Chief 
Revenue Officer OUTSCALE. 
 

Docoon Invoice, une Plateforme Agréée pensée pour les flux complexes et les volumes industriels 
 
Docoon Invoice permet aux entreprises d'émettre, de recevoir et de transmettre leurs factures 
électroniques, de gérer leurs obligations d'e-reporting et de suivre les différents statuts réglementaires de 
leurs flux. La plateforme repose sur une approche API-first, facilitant son intégration aux ERP, logiciels 
comptables, CRM et solutions de gestion. Elle prend en charge les formats réglementaires Factur-X, UBL 
et CII et intègre des capacités de signature électronique, d'horodatage et d'archivage probant. Docoon 
Invoice s'ouvre également à l'international, notamment via PEPPOL et les évolutions à venir liées à ViDA 
(VAT in the Digital Age). La solution propose aussi en complément une brique de communication multicanal 
(SMS, email, WhatsApp, RCS, fax). 
 
Destinée aux ETI et grandes entreprises à forts volumes, la solution est aussi proposée en marque blanche 
ou en marque grise aux éditeurs et intégrateurs souhaitant l'embarquer dans leurs propres offres. 
  
Docoon explore par ailleurs de nouveaux usages de l’intelligence artificielle autour de Docoon Invoice et 
voit dans l’offre d’IA souveraine annoncée par OUTSCALE une piste d’évolution pour la suite de la 
collaboration.  
 
« Docoon Invoice traite déjà plus de 25 millions de factures par an mais nous avons un projet bien plus 
ambitieux pour la solution. Pour soutenir cette trajectoire, nous avons trouvé en OUTSCALE l'infrastructure 
souveraine, hautement sécurisée et capable d'accompagner une montée en charge industrielle dont nous 
avions besoin. OUTSCALE a su nous convaincre par sa maîtrise technologique et la qualité de son 
accompagnement. Après cette première phase de déploiement, nos équipes étaient très satisfaites de 
l'infrastructure », conclut Arnaud Lejeune, Directeur général de Docoon. 
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A propos d’OUTSCALE 
OUTSCALE, marque de Dassault Systèmes, est le premier opérateur souverain et durable d’Expérience en tant que service. 
Révolutionnant la manière dont les organisations fonctionnent par notre approche du jumeau virtuel, nous donnons aux 
institutions et entreprises la possibilité d’exploiter pleinement leurs données, optimisant ainsi leurs opérations et favorisant la 
collaboration dans tous les secteurs. Chez OUTSCALE, nous mettons la souveraineté au cœur de nos solutions, permettant à nos 
clients de contrôler intégralement leurs informations stratégiques tout en bénéficiant d’une cyber-gouvernance et de notre 
expérience Cloud. En tant qu’acteur responsable, nous optimisons l’efficacité énergétique de nos infrastructures et encourageons 
nos clients à adopter des pratiques soutenables. 
 
À propos de Docoon  
Docoon est un éditeur français spécialisé dans la digitalisation et la sécurisation des flux documentaires et des communications 
des entreprises. Ses solutions couvrent notamment la facturation électronique, la dématérialisation des processus et la 
communication multicanale. 
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Avec Docoon Invoice, sa Plateforme Agréée de facturation électronique, Docoon accompagne les ETI, grandes entreprises, 
éditeurs et intégrateurs dans leur mise en conformité avec la réforme de la facturation électronique. Conçue pour traiter des 
volumes importants et s’intégrer au cœur des systèmes d’information, la plateforme est accessible en mode SaaS, via API, ainsi 
qu’en marque blanche ou marque grise. 
  
Plus largement, Docoon développe des solutions modulaires permettant aux entreprises de digitaliser, automatiser et sécuriser 
leurs échanges et processus documentaires, avec une attention particulière portée à la conformité, à la sécurité et à la continuité 
de service. 
 
 

 
 


